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Le  projet  MINDful  

Nous avons le plaisir de vous présenter les dernières actualités du projet MINDful, une initiative 

Erasmus+ visant à créer des environnements de vente au détail inclusifs et accessibles. En 

mettant l'accent sur le soutien aux personnes souffrant de handicaps auditifs, visuels et 

physiques (PwHVPD), le consortium continue de prendre des mesures importantes en faveur de 

l'éducation et de l'emploi inclusifs. 

La période écoulée a été particulièrement productive, marquée par l'achèvement de notre 

matériel de formation, une session de formation internationale dynamique en Grèce, ainsi que 

le développement d'outils pratiques qui seront bientôt disponibles par le biais de la plateforme 

MINDful Space. 

Session de formation : “Mind Your (Retail) 
Business” 

Du 1er au 3 avril 2025, le consortium MINDful a organisé une session de formation de trois 

jours dans la ville de Larissa, en Grèce, intitulée « Mind your (retail) business ». 

Cette session a rassemblé des partenaires et des détaillants d'Espagne, de France et de Grèce 

pour une expérience d'apprentissage pratique axée sur l'inclusion et le bien-être, avec des 

éléments tels que l'embauche inclusive, les espaces de travail accessibles, les politiques 

nationales et européennes et d'autres sujets pertinents. La formation comprenait des scénarios 

réalistes, des discussions de groupe, des activités pratiques et une visite d'étude dans un 
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espace de travail inclusif, visant à préparer les professionnels de la vente au détail à mettre en 

œuvre des pratiques inclusives dans leurs environnements de travail. 

Finalisation des supports de formation 

L'ensemble des modules de formation MINDful a été complété et sera bientôt disponible sur la 

platefrome MINDful en anglais, espagnol, français et grec. Ces modules fournissent des 

conseils complets sur les pratiques d'embauche inclusives, les adaptations de l'espace de 

travail, les stratégies de communication, et plus encore, tous fondés sur la recherche sur le 

terrain du projet et les contributions des parties prenantes. 

Scénarios et quiz : des outils engageants et 

pratiques 

Chaque module de formation sera accompagné de scénarios interactifs, conçus pour simuler 

des situations professionnelles réalistes impliquant des PwHPVD. Ainsi, ces supports ludiques 

aideront les apprenants à comprendre et à appliquer ce qu'ils ont appris de manière pratique. 

De plus, de courts quiz seront bientôt disponibles après chaque module, afin de renforcer les 

concepts clés et de fournir un retour d'information instantané aux apprenants.  
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✓ La version anglaise des scénarios est déjà disponible sur la plateforme, les versions 

traduites devraient être publiées prochainement.  

Prochaines étapes 

1- Récits d’inclusion en situation réelle  

Pour compléter le matériel pédagogique, les partenaires de MINDful travailleront à la réalisation 

de six vidéos, mettant en lumière des expériences réelles d'environnements de vente au détail 

inclusifs. Ces histoires inspirantes visent à démontrer comment les pratiques d'intégration 

profitent non seulement aux employés handicapés, mais aussi à l'ensemble de l'organisation. 

Les détaillants de toute l'Europe seront encouragés à réfléchir à des pratiques inclusives et à 

les adopter. 

 

2- Mise en ligne des supports de formation finalisés et des scénarios  

Les partenaires du projet travaillent actuellement à la finalisation de l’ensemble des contenus 

liés aux supports de formation, la version anglaise étant la première à être mise en ligne sur la 

plateforme MINDful Space. 

 

3- Traduction et publication de tous les contenus dans les langues nationales 

Une fois la version anglaise des supports de formation finalisée, les versions traduites en grec, 

en français et en espagnol seront également mises à disposition sur la plateforme. 

4- Évaluation et diffusion des résultats  

Le consortium du projet continuera à assurer la qualité en évaluant le contenu développé, 

ainsi qu'en diffusant les résultats du projet, les activités et toute autre mise à jour pertinente. 

Restez connecté! 

Rejoignez-nous pour créer des espaces de vente au détail inclusifs pour tous. Restez informé, 

sensibilisez et soutenez la mission du projet MINDful. Suivez-nous sur nos réseaux sociaux 

pour en savoir plus.  

 

          MINDful                     @MINDful                   MINDful                   MINDful 
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